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TFP Laveur de vitres
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Action de formation

Durée: heures ( jours)
Profils des apprenants
e Salariés d'entreprise
e Nouveaux salariés a recruter (contrat de professionnalisation)

e Demandeurs d'emploi
e Personne en reconversion professionnelle

Prérequis
e Aucun

Obtention par certification

Objectifs pédagogiques

e Obtenir le Titre a Finalité Professionnelle (TFP) Laveur de vitres
o Asseoir le professionnalisme des salariés
e Renforcer et développer les compétences des salariés face aux évolutions organisationnelles

Contenu de la formation

e BLOC 1: Réaliser les techniques de lavage de vitres
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e Prendre des dispositions pour que le travail soit conforme (les mesures du plan de prévention, le cahier des charges, la fiche de

poste, le bon de travail)
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BLOC2:

BLOC3:

BLOC4 :

BLOC®6:

FORMATION

Préparer des équipements techniques et de sécurité

Appliquer les regles de sécurité en fonction des différentes conditions et protocoles de travail

Estimer le temps d’intervention en prenant en compte les difficultés

Choisir les matériels de lavage en fonction du type de prestation demandé et de I'environnement de travail et préparer les produits
de nettoyage

Appliquer les techniques de lavage de vitres et d'entretien des huisseries

La méthode a la francaise, a I'américaine, Le travail a la perche Les encadrements en acier peint, en aluminium et en PVC
L'entretien du matériel et des équipements utilisés

Réaliser des prestations en hauteur (les principes de base des travaux en hauteur, le facteur de chute, la force de choc, les régles
de base)

Utiliser une échelle en sécurité (les régles de sécurité liées a sa mise en place, la manipulation de I’échelle dans une situation
d'entretien des vitres)

Réaliser les protocoles de lavage des vitres en autonomie

Entrainement aux pratiques professionnelles La méthode a la francgaise La méthode a I'américaine Le travail a la perche L’essuyage
des huisseries et des encadrements La préparation et I’entretien du matériel

Appliquer les regles d’hygiene, de sécurité sur les chantiers

Respecter des regles d’hygiéne de sécurité sur le chantier (hygiéne personnelle, les situations de travail dangereuses et leurs
risques)

Appliquer les normes de sécurité pour le stockage, la manipulation des produits, des matériels et des déchets

Respecter les principes de base en hygiene et de sécurité dans les milieux spécifiques

Identifier les protocoles de nettoyage et de désinfection dans un établissement hospitalier et dans I'industrie agro-alimentaire
Adopter les bonnes postures de travail et appliquer les mesures de prévention

Identifier le cadre institutionnel de la prévention, la sécurité sur les chantiers (les acteurs et les instances de la prévention, les
documents pour la maitrise des risques)

Appliquer et faire appliquer les régles d'ergonomie (les gestes a adopter, la correction des mauvais gestes)

Entretenir de bonnes relations avec les clients du site

Assurer une bonne communication avec la hiérarchie et I'équipe

Un travail de qualité : préparation et propreté du matériel, bonne exécution, autocontrole

Etablir une bonne relation avec le client pendant la prestation

La communication verbale et non verbale : informer, communiquer avec son responsable, ses collégues, le client

Traiter les demandes et les réclamations du client

Organisation de la formation

Equipe pédagogique

Moyens pédagogiques et techniques

Accueil des apprenants dans une salle dédiée a la formation
Documents supports de formation projetés

Exposés théoriques

Etude de cas concrets

Quiz en salle

Mise a disposition de documents supports a la suite de la formation
Mise en situation _ plateau technique

Mise en situation - Chantiers école

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation
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Feuilles de présences

Questions orales ou écrites (QCM)

Mises en situation

Formulaires d'évaluation de la formation
Certificat de réalisation de I'action de formation

Prix : 0.00
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